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保险资讯

落实普惠金融政策
服务实体经济发展
我省政策性信用保险支持2755

家小微企业出口23.46亿美元

本 报 讯 （韩 立 飞） 从 中 国 信 保 河 北 分 公 司 获
悉 ， 2017 年 该 公 司 共 服 务 支 持 小 微 企 业 2755 家 ，
同比增长 13.9%，小微企业覆盖率 32.1%，支持小微
企业出口额 23.46 亿美元，向企业支付赔款 1397.57
万元。

中国信保河北分公司将发展普惠金融、服务实体经
济作为工作重点，不断加大对政策性信用保险的推广力
度，让更多的小微企业了解信用保险、用好信用保险。
2017 年，中国信保河北分公司共举办外贸论坛、大讲
堂和专题培训等各类活动 156 次，累计参会人员 5745
人，为我省小微企业带来全面又权威的政策解读，帮助
小微企业识别风险、规避风险。

据悉，2017 年中国信保河北分公司共服务支持
小微企业 2755 家，小微企业覆盖率 32.1%，支持小
微企业出口额 23.46 亿美元，小微企业渗透率 43.2%，
服 务 支 持 的 2755 家 小 微 企 业 整 体 出 口 同 比 增 长
8.5%，增幅超过我省外贸出口增速 6.3 个百分点 （美
元口径）。

我省出口企业特别是小微企业普遍存在“融资难”
问题、外贸交易信息短缺、出口结算方式偏保守、应对
竞争手段不多、出口竞争力不强、利用信用保险综合服
务意识欠缺等问题。针对较为突出的融资难、信息短缺
问题，中国信保河北分公司不断自我创新，为小微企业
提供更多专注、专业、真诚的服务。

为解决好中小微企业“融资难”问题，中国信保河
北分公司联合中国银行河北省分行创新融资产品，设计
推出了专门针对我省中小微企业的“融信达”信保融资
产品。该产品面向我省出口额 50 万美元至 2900 万美
元、约 3500 家中小微出口企业，无须抵押担保，每家
企业最高可获得 500 万元授信额度。此项服务，于
2018 年全面铺开推广，大大降低了企业准入门槛，简
化了审批流程，可有效解决我省中小微企业融资难、融
资贵、有单无力接的困难，助力我省小微企业扩大
出口。

针对小微企业外贸交易信息获取较难、信息短缺
等问题，中国信保河北分公司不断深化服务，为小微
企业提供全方位专业服务。一是开展免费赠送全球行
业分析报告和海外买方资信调查报告活动，向我省小
微企业提供海外提单报告、进口商名录等海外行业分
析报告近 800 份，出具资信服务报告近 120 份。二是
现场培训小微企业 3812 家，指导企业利用信保政策保
风险、抓订单、扩市场。三是开展线上电子化信息服
务，建立了小微企业微信服务号、我省 13 个设区市小
微企业服务微信群，做到每日发布案例分析、操作指
引、资信服务、外贸资讯等信息，线上实时解答企业
疑难问题等。

独家报道
报道独家新闻 期待你的参与

需求升级，户外运动保险场景扩容

平安人寿河北分公司

开展“智慧客服·更懂你”体验日活动

参加城乡居民养老保险
如何办理参保登记

专家提醒

□韩立飞

养老保险一直是大家十分关心的话题。那么，对于
城乡居民来说，应该到哪里办理参保登记?需要哪些手
续，信息需要变更怎么办?

城乡居民应如何办理参保登记手续

城乡居民应到户籍所在地村(居)委会,也可直接到
户籍地乡镇(街道)事务所或县级社保机构提出参保申
请，填写城乡居民基本养老保险参保登记表。

办理参保登记手续时，需携带户口簿和居民身份证
原件及复印件(重度残疾人等困难群体应同时提供相关
证明材料原件和复印件)。已办理了社会保障卡的，需提
供复印件。

城乡居民填写城乡居民基本养老保险参保登记表
时注意事项:

1、城乡居民基本养老保险参保登记表由参保人员
填写，若本人无法填写，可由亲属或村(居)委会经办人员
代填，但须本人签字、签章或留指纹确认。

2、制度实施时年满60周岁、未享受城镇职工基本养
老保险及其他国家规定的社会养老保险待遇的城乡居
民填写此表时，选择“个人不缴费”。

3、城乡居民基本养老保险参保登记表一式三份，
参保人员、乡镇(街道)事务所和县级社保机构各留存
一份。

什么情况下应办理参保变更登记手续

参保城乡居民姓名、公民身份号码、缴费档次、银行
账号、特殊参保群体类型、性别、民族、居住地址、联系电
话、户籍性质、户籍所在地址等发生变更时，应办理参保
变更登记手续。

参保城乡居民姓名、公民身份号码等发生变更时，
当地人力资源社会保障部门应同步换发社会保障卡。

参保变更登记手续去哪儿办理，如何办理

参保人员应及时携带身份证及相关证件、材料的原
件和复印件到户籍所在地村(居)委会,也可到乡镇(街道)
事务所或县级社保机构申请办理变更登记手续，填写城
乡居民基本养老保险变更登记表。

填表时，对于公民身份号码和姓名发生变更的，表
中“公民身份号码”和“姓名”栏应填写变更前的公民身
份号码和姓名，变更后的公民身份号码和姓名应填入

“变更后”栏目。
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春节临近，
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五险一金要变六险二金？
人社部门：属自愿原则，已实行十多年，并非新鲜事物

□记者 李 晓

春节临近，回家过年不再是中国人过
春节的唯一方式，旅行过年的观念越来越
深入人心。利用假期，与朋友相约看世界
或者全家出行放松度假，成为不少人的选
择。在省会工作的林栋是一名户外运动
爱好者，他早在一个多月前就做好了春节
假期计划——参加某户外俱乐部组织的
徒步雨崩活动。

“这次户外活动主要包括休闲旅游、远
足徒步、登山运动、山地穿越、野外生存、徒
步、攀冰、高海拔登山、越野跑等，大部分属
于高风险运动项目。”林栋向记者介绍，雨
崩位于云南省梅里雪山东麓德钦县云岭乡
境内，海拔3000米，四面群山簇拥，因无公
路，仅通过一条驿道与外界相通。

“消费升级带来更多的消费需求，从
简单的衣食住行向更高的需求层次过

渡。类似于林先生这样的户外运动爱好
者不在少数，并且呈逐年增加趋势。”位于
省会的小鸟户外运动俱乐部负责人李晓
峰在接受记者采访时表示，这些户外运动
参与者大多是年龄在 40—50 岁的“四有”
人群——有时间、有良好体质、有一定的
经济基础、有家人的支持。“他们喜欢户外
运动，同时也十分清楚一些项目属于高风
险运动，因此俱乐部在每次活动之前，都
会根据具体项目为大家投保有针对性的
险种，并将投保信息发送给每一个人。对
此，大家表示十分认可。”

“投保时，我们从来不会跟固定的某
一家保险公司合作，而是根据每一次的旅
行需求，选择最适合的险种。”李晓峰告诉
记者，户外保险产品必须量身定制，才能
保证人们不断升级的消费需求。

户外运动高速发展的今天，各大保险公
司感觉到越来越多样性的挑战，于是纷纷进

行场景化定制，推出更加细分的户外运动保
险产品，以满足合作伙伴销售场景需求。

记者了解到，为了保证这种挑战的供
应和服务的及时性，能够让用户以最快的
时间，获得最适合自己的保障，慧择网推
出了“极致户外”保险产品。

与一般户外运动保险产品不同的是，
“极致户外”对保险产品进行了再细分。
产品细分为高风险运动意外险，包括滑翔
伞、越野跑、海上摩托、骑行、登山、滑雪、
潜水、滑冰、跳伞、攀岩、探险、穿越、溯溪、
拓展训练等；同时也细分体育运动意外
险，将铁人三项、铁人五项、马拉松、田径、
篮球、足球、羽毛球、排球、游泳、帆船、拳
击、马术等悉数覆盖；细分个人及企业风
险管理，户外领队责任、户外俱乐部责任、
活动主办方责任、赛事主办方责任、体育
运动场馆责任等一项不落。

值得注意的是，潜水、攀岩、滑翔伞等

新兴户外运动由于属于高风险运动，常常
被列入意外保险的免责条款。而体育比赛
中的猝死与突发性疾病意外，也不在一般
的意外保险理赔范围之内。因此，试想当
户外运动爱好者准备溯溪、跳伞、高海拔登
山时，当体育运动爱好者在参加马拉松、拳
击、马术时，为他们量身定做的专项户外运
动保险是否变得尤为贴合用户需求了呢？

据了解，“极致户外”产品可以根据保
障责任内容进行组合，提供各类运动的场
景化定制，并为合作伙伴制定专属产品名
称，提供专项运动及体育赛事的场景化定
制，满足合作伙伴的各类销售场景需求。
给更精准的市场提供了更专属的产品以及
更精确的定价，是意外险升级的核心部分。

专家认为，户外运动保险将成为我国
保险业务新的增长点，在为户外运动爱好
者提供个性化、多样化风险保障的同时，
也能促进户外运动事业健康发展。

□记者 任国省

“听说五险一金要变六险二金了，我
的工资条怎么没有变化？这个消息是不
是真的？”连日来，不少读者向记者咨询。

2017 年 12 月 18 日，人社部、财政部
印发《企业年金办法》，从 2 月 1 日开始施
行，社会反响热烈。其中不乏这样的声
音：五险一金变六险二金，社保缴费又要
涨。真的是这样吗？对此，记者咨询省市
人社部门获悉，《企业年金办法》的施行让
很多市民误以为，这是国家为职工新增加
的两个待遇，是企业必须给职工缴纳的。
其实有误解。补充医疗保险和企业年金
都是自愿建立，而且两者早已就有，并不
是新鲜事物，我省早有部分企业为员工缴
纳企业年金。

五险一金和六险二金有啥区别

五险一金大家应该比较了解，指的是
养老保险、医疗保险、失业保险、生育保
险、工伤保险和住房公积金，由企业和个
人共同缴纳，其中企业缴纳的比例要远高
于个人。

缴养老保险的目的是为了退休之后
每个月领取一笔固定的养老金，只要缴够
15 年，退休之后就可以领取了；缴纳医疗
保险的目的是为了报销看病费用，包括门
诊和住院，缴满 20-30 年，可以享受终身

医疗待遇；缴纳失业保险的目的是为了失
业之后领取失业金，每个月有千元左右，
当然前提条件是被企业辞退才可以；缴纳
生育保险的目的是生孩子报销产检费用
和领取生育津贴；缴纳工伤保险的目的是
员工在上下班途中或单位受伤能得到补
助或赔偿；缴纳住房公积金的目的是能公
积金贷款，享受最低的贷款利率。

据人社部门人员介绍，五险一金是强制
性的，也就是说，所在企业必须为员工缴
纳。如果用人单位不给符合条件的员工缴
纳法定的社会保险，在《社会保险法》实施后
已属于违法行为。目前，我国基本医保覆盖
13亿人，全民参保基本实现；基本养老覆盖
约9亿人，法定人群覆盖率超过九成。

基本养老保险和基本医疗保险之所
以加“基本”二字，是因为除此之外，我国
养老和医疗保障体系还有补充性保险，养
老方面主要是企业年金和职业年金，医疗
方面包括补充医疗保险等等。六险二金
就是在五险一金的基础上增加补充医疗
保险和企业年金。

补充性保险是鼓励而非强制

“可能因为新制定的《企业年金办法》
要施行，有些人误以为这是新制度，其实
早已施行了十多年。只要参加了企业职
工基本养老保险的用人单位，都可以建立
企业年金制度。但企业年金是自愿参加，
很多企业尤其是中小企业可能没有动力
和能力参加。”人社部门一位不愿具名的
专家表示，最初的《企业年金试行办法》是
在 2004 年 1 月 6 日发布，而今年 2 月 1 日
起，新制定的《企业年金办法》将正式施
行，这次发布的《企业年金办法》是对2004

年《企业年金试行办法》的修订和完善。
企业年金是一种补充养老保险，职工

参加企业年金，有利于在基本养老保险的
基础上，另外增加一份养老积累，进一步
提高退休后的收入水平和生活质量。国
家鼓励企业建立企业年金，但并不是强制
要求建立。

采访中，业内人士表示，所谓的新增一
险一金就其项目而言早已存在。就我省而
言，现在有补充医疗保险或商业保险的企
业也不少。以企业年金为例，我国于2004
年起开始实施《企业年金试行办法》，人力
资源和社会保障部网站显示，截至2017年
三季度，全国共有 78943 个企业建立企业
年金，参加职工 2328.61 万人，积累基金
12393.02亿元。截至2016年底，全国参加
补充医疗保险的职工为29022万人。

“这些补充性社会保险项目是国家鼓
励的，但不是强制性的，也不是覆盖全体
公民的。也就是说不属于用工单位必须
给员工缴纳的社会保险，与五险一金有明
显区别。”上述专家强调。

人社部门专家表示，我国今后将全面
建成多层次社会保障体系，积极构建基本
养老保险、职业（企业）年金与个人储蓄性
养老保险、商业保险相衔接的养老保险体
系，协同推进基本医疗保险、大病保险、补
充医疗保险、商业健康保险，在保基本的
基础上满足人民群众多样化多层次的保
障需求。从中不难看出，国家鼓励用人单
位为职工缴纳补充性保险，以进一步提高
职工保障水平，用人单位也可借此提高对
人才的吸引力，但需要提醒的是，目前这
类补充性保险不具有法定强制性。

记者对比2004年的《企业年金试行办
法》和 2 月 1 日施行的《企业年金办法》发
现，他们主要有以下几个方面的不同：

一、弱化了企业年金的自愿性质，鼓
励引导符合条件的企业建立企业年金。

二、下调了筹资规模上限。企业缴费
不超过年度工资总额的8%(《试行办法》为
8.33%)，企业和职工缴费之和不超过年度
工资总额的12%(《试行办法》为16.67%)。

三、对企业缴费分配差距作出限制。
企业当期缴费分配至职工个人账户的最
高额，不得超过平均额的5倍。

四、增加了企业年金方案变更、终止，

以及中止和恢复缴费的内容。
五、明确了职工企业年金个人账户

中，企业缴费及其投资收益的归属规则。
六、适当放宽了待遇领取条件。职工

完全丧失劳动能力的，可以领取企业年金。
七、完善了待遇领取方式。职工达到领

取条件后，可以按月、分次或者一次性领取
企业年金，也可以购买商业养老保险产品。

八、扩大了适用范围。《企业年金办
法》不仅适用于城镇各类企业，参加企业
职工基本养老保险的其他用人单位及其
职工，都可以建立企业年金。

（记者 任国省）

《企业年金办法》与《企业年金试行办法》有何不同
相关新闻

1 月 31 日 ，
一 年 一 度 的 文
化 、科 技 、卫 生

“三下乡”集中活
动启动仪式在元
氏县常山广场举
行。中国人寿石
家庄分公司向群
众发放了宣传单
和春联、“福”字，
宣传普及保险知
识。 方 明摄

本报讯（杜景会、杜成高）2 月 1 日，
“平安人寿河北分公司‘智慧客服·更懂
你’体验日活动”在石家庄市裕华路智享
门店举行，平安人寿河北分公司总经理赵
津向客户及媒体详解了支撑“智慧客服”
实现所有保险业务在线办理的四大核心
能力，包括业务甄别、风险定位、在线自

助、空中门店。同时也披露了“智慧客服”
未来五年对公司降本增效的经营价值。

活动现场，赵津以“店长”身份参与了柜
面人员向客户、媒体详细介绍了咨导区、健
康体验区、金融理财区、等候区、业务办理区
等各个区域的功能及现场体验。现场客户
及媒体记者在看到工作人员演示的智能分

流、在线问诊、双屏显示、空中客服等功能后
对平安的科技创新及服务举措赞不绝口。

通过四大核心能力的构建，“智慧客
服”可支持包括保单贷款、生存金领取、保
单信息确认和受益人变更、理赔等所有保
险业务在线完成办理，为业务发展带来的
服务痛点提供了全方位的解决方案。根据

平安人寿的数据预测，依托智慧客服，件均
服务的时长将从传统模式的4天缩短为10
分钟，到2022年，服务人力将节约8万人，
客服门店将实现0增长，所节省的纸张资源
纸张达3亿张，减少的碳排放达到30万吨。

同时，在“智慧客服”服务模式下，保
全、理赔、核保等服务场景的时效实现大
大提升，平均处理时长大幅降低，70%的
理赔客户可以实现30分钟内赔付，96%的
投保可以实时承保。截至目前，“智慧客
服”已累计受理空中业务超4万件，日均受
理约 500 件，最远服务了身处非洲的客
户，最快用时3分钟。


