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□记者 刘冰洋 通讯员 杨永丽
实习生 赵润泽

文明出游成为游客普遍自觉

“闺女，把这个矿泉水瓶丢到垃圾
桶里，可不能乱丢。”4月6日上午，
在邢台县九龙峡景区，在游客高小玲
的引导下，她的6岁女儿把矿泉水瓶扔
进了不远处的垃圾桶里。
笔者注意到，不随地扔垃圾这样的

行为在景区内并不罕见，几乎所有的游
客都能做到将垃圾投入垃圾桶。在游客
的配合支持下，景区的地面十分整洁，
文明出游已经成为游客的普遍自觉。
“旅游讲文明，玩得才能更尽
兴。”在高小玲看来，如果大家都讲文
明，景区才会更美，否则大家都随地
乱扔垃圾，景区就变成了垃圾场，玩
得也不会开心。
为促进文明旅游，省旅游发展委员

会近日发布了2018年春季旅游出行提
示，提醒游客要遵守法律法规、社会公
共秩序和社会公德，尊重文化传统和宗
教信仰，尽量不影响当地人民的正常生
活。爱护当地文物古迹，不在建筑物上
乱涂、乱画，坚决抵制各种不文明旅游
行为。
“除了提示引导，我省景区管理和
服务水平的改善也在一定程度上提升

了文明旅游水平。”省旅游发展委员会
有关负责人说，以前不少景区管理粗
放，公共厕所又脏又臭，垃圾桶摆放
不合理、损毁严重。现在不一样了，
通过两次旅发大会，我省各地景区的
公共厕所等硬件设施、精细化管理服
务水平得到了很大提升，为游客文明
出游创造了客观条件。
笔者在不少景区采访发现，公共

厕所干净整洁、分布合理，各种文明
提示牌、垃圾桶随处可见，工作人员
礼貌周到地为游客讲解、引导⋯⋯
“在这样的环境里，游客不讲文明都会
感到不好意思。”高小玲说。
文明旅游离不开志愿者的辛勤付

出。在九龙峡景区，一群头戴小红帽、
身穿红马甲的文明志愿者，或手拿垃圾
袋义务捡拾垃圾，或手持小红旗引导旅
游线路，成为景区的一道美丽风景。

文明素质养成需多方发力

4月7日，河北科技大学举办第三
届“赏樱花 品非遗”校园文化活

动，美丽的景色和精彩的“非遗”展
演让众多游人如痴如醉。但一些人的
不文明之举，成为学校每年都要面对
的“美丽烦恼”。
“看，这里下起了樱花雨。”为了
拍照留念，一男子用手摇晃树枝，造
起了“人工雨”，有同学看到后，急忙
上前制止。
除了摇树，攀爬、折枝、乱扔垃

圾等不文明行为也时有发生。“每年这
个时节来学校欣赏樱花的市民众多，
但总会有一些市民不注意自己的言
行，让美景大打折扣。”该校文法学院
大四学生曾宪旭说，他每次在校园内
看到游客不文明行为的时候，都会上
前制止。
其实，为保障校园秩序，引导游

客文明出游，该校采取了不少措施，
发布了“文明赏花、传承文化”的倡
议，在假山、湖边等危险区域增设围
栏、警示线、安全提示牌，还组织了
300余名志愿者维持秩序。
“文明的养成是一个长期的过程，
减少不文明游览行为，离不开公民道德

素质的提升。景区、公园等也要强化管
理，通过增加警示设施等营造文明出游
的氛围。”省社会科学院社会发展研究
所研究员樊雅丽说，遏制不文明旅游行
为，需综合利用处罚、曝光，与居民诚
信记录挂钩等手段，用强有力的制度约
束倒逼形成文明旅游的氛围。“设立旅
游红黑榜、旅游监督员，将不文明行为
纳入个人征信系统，这些都是值得借鉴
的做法。”
文明旅游更需要正向激励，我省

一些地方开展了有益尝试。在正定县
荣国府景区，来自北京的游客杨啸林
在志愿者的引导下来到了景区内设立
的垃圾兑换站，用4个空饮料瓶换了一
枚纪念章。“去过不少地方，垃圾兑换
站是头一次见到，不仅减少了乱扔垃
圾，还能得到精美小礼品，很好！”杨
啸林说。
春光需要呵护，文明需要守护。

樊雅丽呼吁，踏春出游欣赏美景的同
时也要自觉维护美好景色，告别不文
明习惯，做更好的自己。做文明游
客，风景才会更美丽！
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踏春出游，请带文明上路

□记者 孙也达 刘冰洋
“孝贤文化是中国传统文化的重
要组成部分，也是咱们村的宝，我们
每个人都应当成为孝贤文化的传播者
和践行者⋯⋯”近日，青龙满族自治
县肖营子镇肖营子村村民中心会议
室，一场别开生面的道德文化大讲堂
正在进行。村民们听得津津有味，还
有人拿出手机拍视频留存。
近年来，肖营子村坚持把文明村

镇创建与践行社会主义核心价值观紧
密结合，以弘扬孝贤文化为引领，通
过“好人榜、积德簿”“家长学校”
“道德文化大讲堂”“婆媳对夸”等，弘
扬“孝、诚、仁、爱”等传统美德，成为远
近闻名的孝贤村、文明村，2017年被
评为全国文明村。

弘扬孝贤文化，培树和煦家风

“说到乡风文明，婆媳对夸活动
功不可没。”肖营子村党支部书记金
春梅说，以前肖营子村，婆媳关系不
好的大有人在，影响了家庭和睦，也
影响了乡风、民风。
金春梅是村里有名的好儿媳，曾

被评为秦皇岛市第一届道德模范。她
十分清楚，和谐的婆媳关系对一个家
庭至关重要。为改变村里婆媳关系不
好的状况，从2008年初开始，金春梅
一改以往“劝解、教育、评理”的模式，
在村里组织开展了婆媳对夸活动。
婆媳对夸活动上，婆媳不许讲缺

点、谈抱怨，只能面对面说优点、夸
对方。夸着夸着，不少有矛盾的婆媳
握手言和，有的则相拥而泣。
“婆媳对夸活动开展后，村里孝
老敬亲成为风气，婆媳不和现象大为
减少。”金春梅告诉记者，“婆媳对
夸”解开了一个个疙瘩，让婆媳关系
融洽了、家庭和睦了。为激发妇女在
和谐家庭建设中的作用，肖营子村还
开展了好婆媳评选活动，树立好婆媳
典型，用身边事感染身边人。目前，
全村共评选出80余对好婆媳。
尝到了“婆媳互夸”带来的“甜

头”，肖营子村积极探索新的教育模
式，将教育对象由婆媳扩大为全体村
民，推动孝贤文化深入人心。2011
年，“婆媳对夸”升级为“道德文化

大讲堂”，村里又相继开办了“法治
教育大讲堂”和“家长学校”，并结
合美丽乡村建设开办了“美丽庭院妇
女讲习所”，几个课堂有机结合，通
过宣传、培训、演讲等形式，为村民
讲授传统文化、法治、育儿等方面的
知识，受到村民欢迎。
“孝贤文化是咱们村的宝！”在肖
营子村采访，常听到村民们这么说。
为传播孝贤文化，村里打造了一座别
具一格的出村桥，花岗岩栏杆上刻有
24孝图，通过古圣先贤的感人故事引
导教育群众。此外，该村还号召村民
传统节日必须和老人一起过，九九重
阳节为老人拆洗被子，组织党员代表
按户参观评比，年底评选出“孝贤明
星”给予奖励。同时，肖营子村每年
还为60岁以上老人发放200元生活补
助金，为80岁以上老人发放800元生
活补助金，为 100岁以上老人发放
1000元生活补助金。

建好平台阵地，提升农
民精神风貌

“乡村振兴，不光要看农民口袋里
票子有多少，还要看农民精神风貌怎
么样。”金春梅说，这些年我们在带领
村民致富的同时，特别注重弘扬传统
美德，提高村民文明意识、和谐意识。
为弘扬中华民族传统美德，肖营

子村充分利用路边废弃地，因势利导
建起了集休闲、娱乐、文化于一体的
三个主题公园——善园、和谐园、百
花园。

“善园在入村的必经之处，主要
宣传孝爱仁诚‘四德文化’，园内建
有‘修齐厅’，提醒村民时刻不忘修
身齐家。”金春梅介绍，和谐园建在
居民密集处，刻着“和谐”二字的方
方正正灰色花岗岩基座上，托着无棱
无角无规则的印有“拇指纹”的红色
大理石，意味着全村2千多人的大家
庭兄弟姐妹性格各异，但只要人人讲
诚信，照样能够和谐。百花园建在中
心小学对面，园里是错季开不败的花
草，文化墙上有笑脸、太阳和天空，
象征着祖国的未来、家庭的希望。
为丰富群众精神文化生活，肖营

子村还建起了文化广场、百姓大舞
台、图书阅览室。每天晚上在广场扭
秧歌、跳舞的乡亲们达到数百人。
“村里组建了20余人的半专业文
艺表演队，经常排练演出节目，每逢
重大节日，村里还会组织文艺演出，
通过歌曲、小品等文艺节目引导百姓
崇德向善，倡导邻里和睦、守望
相助。”金春梅告诉记者，
村里还建起了村史馆，
记录村庄由来和历史
上的大事要事，展

示民俗文化用品和剪纸艺术作品，记
录生活变迁，留住美丽乡愁。
此外，肖营子村还建立了“好人

榜、积德簿”，把村里好人好事用积
分的形式记录下来，让大家有所比
较、相互学习，教化群众存好心、说
好话、行好事、做好人，引导百姓践
行社会主义核心价值观。
村风好了，群众干事儿的心气儿

更高了，肖营子村发展呈现新气象。通
过村民集资和招商引资，村里共同开
发商业一条街，建商住楼91套，总面积
1.62万平方米，91户中有68户是本村
村民，商业街功能齐全、景象繁荣。肖
营子村重点打造了村史馆、好人榜、荷
花塘、千米葡萄长廊、村庄主题公园等
十大景点，村容村貌焕然一新，成为闻
名遐迩的旅游风景村。
乡风文明、民风淳朴、家风和煦，

肖营子村的工作得到了广泛认可，各
种荣誉接踵而来——国家法治教育示
范村、河北省文明卫生村、河北省巾帼
示范村、河北省敬老模范村等荣誉牌
匾，挂满了村民活动中心的荣誉墙。
2016年，肖营子村被省文明办确定为
社会主义核心价值观涵育基地。

本报讯（记者薛惠娟）近
日，省文明办发布了各市、省直
单位4月计划开展的志愿服务
项目，共计1300余个，涉及文
明祭祀、环境保护、社区便民等
多个方面。
2018 年以来，全省各地

各部门按照省文明办《关于
2017年志愿服务项目发布情
况的通报》要求，认真开展志
愿服务项目月发布工作。近
日，各市、省直单位集中报送
了4月计划开展的志愿服务项
目1300余个。省文明办按照
要求，严格筛选、优中选优，
选取了具有典型意义、影响范
围大、民众反响好的80个志
愿服务项目进行集中发布。这
些项目不仅有敬老助残、环境
保护、社区便民等常态化的志

愿服务内容，还有各地根据时
间节点和节气物候安排的具有
季节和传统特色的志愿服务项
目，将志愿服务渗透到百姓工
作和生活的各个方面。
这些项目包括：石家庄市

长安区建华家园社区居委会的
“四点半课堂”，承德市文明办
的“文明承德志愿有我”，秦皇
岛市卢龙县文明办的“攀穷
亲 送温暖 强党建 助脱
贫”志愿服务活动，唐山市志愿
服务联合会的“四叶草公益微
题库”等。
省文明办希望广大志愿者

和志愿服务组织根据实际情况
参与活动，让更多的百姓得到
帮助，在全社会营造“有时间做
志愿者、有困难找志愿者”的良
好社会风尚。

本报讯（吴伟辉）捡拾垃
圾、投放食物⋯⋯4月7日，民
革承德市委野生动物救助协会
组织部分志愿者，赴丰宁满族
自治县天桥镇棒槌崖进行
2018 年第一次春季“护飞行
动”，为数百只野生苍鹭守护好
迁徙回归的家园。
随着承德生态环境不断好

转，不少候鸟选择来此栖息，其
中天桥镇棒槌崖逐渐成为野生
苍鹭的栖息地，数量不断增加，
目前已达数百只。
“活动当天，我们首先进行
了志愿者宣誓。随后，志愿者

们沿山路巡查，捡拾了一些生
活垃圾，定点投放了食物，没有
发现鸟网。”民革承德市委野生
动物救助协会会长高化峰介
绍，但该区域目前没有防护，苍
鹭等鸟类易受到侵扰，接下来
将进一步与有关部门探讨苍鹭
栖息地的保护办法。
据了解，民革承德市委野

生动物救助协会致力于保护和
救助承德市范围内的野生动
物，愿做保护野生动物、维护
生态平衡公益活动的市民，可
以向该协会申请加入志愿者
行列。

本报讯（贾玉明、孙丽峰）
“通过社区组织的这些活动，大
家也熟悉起来了。每天进出，都
会碰到几个熟人，大家都会主动
地打招呼，寒暄几句，感觉特别
好。”日前，在张家口经开区马路
东办事处燕兴社区举办的“邻里
联谊会”上，社区居民王女士与
邻居孙女士熟络了起来。
燕兴社区有关负责人说，

为了丰富社区居民的业余生
活，加强小区居民之间的友谊，
社区每年都会开展各种活动。
比如社区有一群诗歌朗诵爱好
者，他们就组建社区读诗社，定
期组织活动。社区还建了舞蹈
队、太极拳队等。
为融洽邻里关系，构建和

谐社区，推进文明城市创建工
作向纵深发展，张家口经开区

开展了多种形式的社区邻里互
助活动，为居民搭建起邻里相
识、相知、相亲的平台。以前经
常有居民占用公共楼道，为此
邻里间还闹过矛盾。为此，经开
区文明办组织开展了“文明在
楼道”活动，让邻里间和谐共
处，解决了车辆乱停乱放、楼道
乱涂乱画等问题。
邻里互助活动还影响和带

动了其他社会团体，一些企业、
超市等也以“邻居”的身份参与
活动，使社区内的单位和居民
实现资源共享、共驻共建。驻燕
兴社区企业燕兴机械厂将单位
600平方米的文化活动阵地向
居民免费开放，让居民们同企
业职工一道参与周末休闲，一
块儿打台球、下象棋，在休闲娱
乐中融洽感情，增进理解。

本报讯（记者刘冰洋）近
日，中央文明办在河南省商丘
市发布2018年3月“中国好人
榜”，举办全国道德模范与身边
好人现场交流活动，104位助
人为乐、见义勇为、诚实守信、
敬业奉献、孝老爱亲的身边好
人入选“中国好人榜”。其中，我
省郭满、张连军、宋瑞平、原海
平等4人上榜。
在我省上榜好人中，廊坊退

伍军人郭满牵头成立“满有爱

心”公益救助协会，先后与105
户困难群众结成帮扶对子，筹集
发放爱心款物约40万元；黄骅
渔家汉子张连军风浪中救起一
名遇险者后，果断放弃海上作业
空舱返航；衡水妇女宋瑞平坚持
30余年做好事，主动帮扶困难
群众；张家口乡村投递员原海平
数十年如一日坚持山路投递20
余万公里，确保每封信找到主
人。他们的凡人善举受到广大网
友热情关注。

省文明办发布
4月志愿服务项目

承德志愿者为
数百只野生苍鹭“护飞”

张家口经开区

社区活动多 邻里一家亲

我省4人入选3月
“中国好人榜”

4月 11日，
市民在河北科
技大学新校区
内的樱花林文
明赏花。近日，
河北科技大学
新 校 区 内 的
3400多株樱花
竞相绽放，吸引
了众多市民前
来观赏。为引
导市民文明出
游，河北科技大
学发布了“文明
赏花、传承文
化”的倡议，组
织志愿者维持
秩序。
记 者
田瑞夫摄

近日，石家庄市裕华路小学组织开展了“拉车门”家长志愿者
活动。每天上学高峰时段，志愿者们帮助开车送孩子的家长打开
车门，护送孩子走进校园，车辆随停随走，一定程度上缓解了校园
周边道路早高峰的交通压力，受到周边居民和学生家长称赞。图
为石家庄市裕华路小学门前，家长志愿者为开车送孩子的家长拉
开车门，接孩子下车。 记者 赵永辉摄

随手带走垃圾、爱护景区

景观、热心帮助他人⋯⋯

近日，笔者走访我省各地

景区发现，文明旅游成为

我省各地市民出游“标

配”，越来越多的游客遵法

守礼、乐于助人，自觉践行

文明旅游，传递文明新风。

小“窗口”探文明 24

青龙满族自治县肖营子镇肖营子村

“孝贤文化是咱们村的宝”

◀肖营子村充分利用路边废弃地，建设了善园、和谐
园、百花园，潜移默化教育村民。

记者 刘冰洋摄

▼近日，在肖营子村村民中心会议室，以孝贤文化为
主题的道德文化大讲堂正在进行。 图片由受访者提供


