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■记者观察

“道德讲堂”如何激发正能量
□记者 袁伟华

河北省高速公路管理局
所属全省已运营的 24 条段
高速公路上，有 25000 名职
工维系着 3500 公里道路的
安全运营。工作之外，这个
系统内还活跃着 80 多个志
愿 者 组 织 ，志 愿 者 人 数 达
2122人。

其中，“小青橙”青年志
愿服务队不久前被团中央授
予 2018 年服务春运“暖冬行
动”优 秀 志 愿 服 务 团 队 称
号。青银管理处干部职工
100 余人抽血留样，集体加
入中华骨髓库。

这个年轻人居多的群体
所散发出的社会正能量，缘
于一场场“道德讲堂”。

听一次先进事迹报告、
看一场优秀电影、读一篇暖
新闻，都能给人带来满满的

“正能量”。但感动往往是暂
时的，如何才能让“正能
量”源源不断，久久为功，
根本还是要解决“正能量”
从哪里来的问题。

“道德讲堂”活动于2009
年11月在江苏省常州市钟楼
区开始试点，从最初的社区

“道德讲堂”开始，至今已有
各种社区企事业单位的室内

“道德讲堂”、依托广播电台
的“道德讲堂空中课堂”、依
托网络的“道德讲堂网络课
堂”、公交线上的“道德讲堂
流动课堂”等，形成了一套
完整体系。

从常州市“道德讲堂”
的探索看，坚持身边人讲身
边事、身边人讲自己事、身
边事教身边人，充分发挥以
德育人、以文化人的独特优
势，运行机制不断完善，品
牌影响不断扩大，成为全国
精神文明建设的典型。

树立社会主义核心价值
观，提高全民族思想道德水
平是“正能量”持续不断的
源泉。国无德不兴，人无德
不立。这需要全社会持续深
化社会主义思想道德建设，
弘扬中华传统美德和社会主
义先进道德，引导人们明大
德、守公德、严私德，重品
行、正操守、养心性，为中
国特色社会主义事业和民族
复兴提供源源不断的道德
滋养。

如何解决道德“高高在
上”的问题，是推进道德建
设的关键。

“道德讲堂”则是一种基
于现实需求的有益探索。与
以往的宣教模式最大的不
同，就在于它进行宣讲的主
体发生了变化：原来的宣讲
人都是被评选出来的模范人
物，老百姓是坐在台下来
听、来学习的。而在“道德
讲堂”这一形式中，走上前
台讲的多是老百姓自己。

这些角色的变化，很好
地回答了“道德讲堂”由谁
来讲的问题。普通人都可以
站出来给大家讲，这样许许
多多的普通人就构成了“道
德讲堂”赖以生存、得以扎
根的土壤，百姓构成“道德
讲堂”的主体，也成为最直
接的受益者。

而源源不断地挖掘身边
的“正能量”，感动并影响身
边的人，河北高速系统推行
的“道德讲堂”活动，抓住
了这个关键点。

不久前，由石安处临漳
主线收费站承办的省高管局
首场“道德讲堂”进站区活
动，全部节目、导演、策
划、编排、视频制作、背景
音乐、文案创作、舞美设计
等环节，均由石安处职工自
主完成，没有请一个“外
援”，没有讲一个非本单位
的事。

省高管局“道德讲堂”
活动从职工中发掘榜样，汲
取精华，获得力量，又把道
德的种子撒播到职工中去，
参与者跟“道德讲堂”没有
距离感，使之能够深深地扎
根在职工中。

让每个身处其中的人参
与进来，从形成内部小气候
到影响外部大环境，使得这
种形式产生了一定社会效果。

文/记者 袁伟华

从抵触到接纳

6 月 21 日晚，京秦高速秦皇岛北收费
站，一场特殊的“道德讲堂进站区”活动
正在举行。

整场活动由高速公路管理处职工自编
自导自演，通过“唱响道德歌、凝聚道德
力、彰显道德美、展示道德风”等八个环
节的串联，既有对传统道德经典的颂扬，
也有职工身边好人好事、先进经验的分享。

京秦管理处相关负责人介绍，“道德讲
堂进站区”活动是省高管局开展的“道德
讲堂”的延伸，“形式不拘一格，主要用身
边的人和事，传承厚德精神。”

一个每天与路和车打交道的业务部
门，为啥搞起了“道德讲堂”？

“点多、线长、面广，队伍大、人员
多，管理难度非常大。”省高管局局长杨荣
博说，他们选择通过道德讲堂的形式，推
动社会主义核心价值观在河北高速系统内
落地，用道德的力量激发职工爱岗敬业热
情，“定一千条制度，不如激发职工的自
觉。”

京沪管理处吴桥主线收费站站长梁栋
是个“老高速”，一门心思都在如何钻研业
务上，对于搞“道德讲堂”这件事，一开
始他先打了个问号。

在青县主线站，站长张跃东同样心里
没底。最近几年，站上招了一大批年轻
人，很多职工都是 90 后，“年轻人对这样
的活动兴趣不大，甚至有点抵触。”

可奇怪的是，参加了几场“道德讲
堂”后，梁栋发觉自己被“感化”了。

在第一期“道德讲堂”上，梁栋知道
了青银管理处90后职工孙哲，小伙子曾多

次参加无偿献血，并自愿报名成为中华骨
髓库造血干细胞捐献志愿者。2015 年 5
月，孙哲在石家庄白求恩国际和平医院成
功捐献造血干细胞。为了不影响捐献骨
髓，原计划当年“五一”结婚的孙哲推迟
了婚礼。

梁栋原来的部下李雪，全家都在默默
做公益。现在，由李雪夫妇二人带领的学
雷锋车队已提供志愿服务 200 余次，接送
孤寡老人、残障人士9000人次，接送考生
1000人次，募集善款近80万元。

“讲的都是我们身边的人，说的也都是
我们身边的事，心理上就容易认同、接
受。”梁栋觉得，以前搞类似的活动，都是
高高在上，可是身边同事们的事迹，听起
来意义就不一样了，“不仅仅是感动，还激
发了我们向他们学、跟他们比的热情。”

几场“道德讲堂”下来，梁栋发现，
站里的同事们“都在或多或少发生着变
化。”

收费班长李颖，第一次搞“道德讲
堂”活动的时候，推说自己刚下班，太
累，不愿意参加。可是真到了现场，被这
些身边的典型事迹感动得稀里哗啦。

吴桥收费站每年都有一个特殊的“蜂
期”，八九月间，每天 70 多辆养蜂的大卡
车从站上过，总有蜜蜂溜出来叮人。李颖
有一天被叮了五次，硬是咬着牙不吭声，
一直坚持到换岗。走出岗亭的时候，人都
几近昏厥。

梁栋也在盘算，别的同事们都能在这
么平凡的岗位上干出点亮点来，我这个老

“高速人”为啥就不能呢？
在吴桥主线站，梁栋开始把心思放在

解决职工困难上。
收费站离最近的城镇有15公里，休班

时，一些年轻职工没地方去。他把有限的
站区空间充分利用起来，开辟菜地和养殖
场，建起休闲影院、健身室。轮休时，梁
栋带着大家种菜、烧烤、看电影。“幸福站
区”越建越有样子，职工们说，“以前工作
的地方，渐渐有了家的感觉”。

“道德讲堂”活动不在于如何讲，讲什
么，而是注重让所有职工参与进来。张跃
东也发现，站上的90后职工们对组织和参

与活动从忽视变为乐在其中。90 后女孩
肖悦就主动提出，“我懂茶道，我在

站区搞活动的时候带着大家学茶道
吧！”

“道德讲堂”多样化的内容
和不拘一格的形式，让年轻人
找到了一个展示自我的舞台。
最近，京沪处正在组织一场
朗诵经典的活动，张跃东不
用再为找不到人报名参与头疼
了，站上的几个年轻人，早早

就开始排练了。
去年，省高速公路管理局

分片区举办 8 期“道德讲堂”，今
年，又在各个站区推进“道德讲堂

进站区”活动。对此，交通运输部以

信息专刊的形式，将这一经验做法向全国
交通运输系统进行推广。

把心放在了岗位上

省高管局分党组书记李绪明说，“道德
讲堂”开展一年多来，他发现越来越多的
职工们开始“把心放在路上”。

不久前，青银处完成了 2018 年度收
费人员轮岗工作。以前，收费员轮岗是最
让人头疼的事情。“收费站都远离市镇，
收费员大多数都是外地人，谁都想轮岗到
离家近的地方。”青银管理处处长张秀
山说。

本着人性化管理要求，青银处照顾在
石家庄片区上班、夫妻双方均为青银处职
工，此外，一方已在异地工作的职工、患
有重大疾病并在治疗期间的职工、怀孕女
职工、孩子不满一周岁的哺乳期女职工四
种特殊情况，不轮往邢台片区。

让大家意外的是，本次轮岗中，在邢
台片区工作而家在石家庄符合轮回条件的
81 名职工中，有 62 名同志主动写留站申
请报告，自愿放弃回石家庄片区工作的
机会。

“在最近几次轮岗中，一次比一次多地
涌现出这样不计个人得失的职工，他们把
困难留给自己，把方便让给他人，他们善
待同事，自愿扎根在异地工作，无私地奉
献青春和力量。”张秀山说。

“把心放在了路上，自然就会把路放在
心上。”在青县主线站，收费员杜建霞说，
在京沪处干了 9 年，以前最盼的是，每次
休班坐上返回石家庄家里的通勤车。现
在，她更关心的是，如何提高自己的收费
效率，跟吴桥主线站的小刁比一比。

18 岁就参加工作的吴桥主线站收费员
刁俊爱，一度认为自己这一辈子，可能就
这样平淡下去了——每天两点一线，岗亭
收费、宿舍里发呆。

可是自打看了“道德讲堂”上李雪的
事迹，她开始把“简单的事情认真做”当
成了工作准则。每天数百次的“您好”“再
见”，上千次的转身点头，都一丝不苟。在
每天重复的工作中，她主动研究提高收费
效率，总结经验避免收费差错。

她甜美的笑容、周到的服务，给司乘
留下了深刻印象，也让她成为众多一线职
工中的佼佼者。2017年，小刁被评为“中
国最美路姐”。

“站上新招的一名 90 后机电工，刚来
的时候看什么都不服，站上的制度对他来
说形同虚设，没少被我们批评。”张跃东向
记者讲起了这样一个细节。

没有想到的是，如此难管的一个“小
愣头青”，竟然也变了。

“第二期‘道德讲堂’上，有几个机电
员主动创新的事迹触动了他。”张跃东说，
从那以后，小伙子开始琢磨起维修工作的
各种小创新，有几个小发明还搞出了名堂。

沧北养护中心办公室主任孙立仓也发
现，原来需要“一盯二看三惩戒”督促着
的 养 护 工 人 们 ， 主 动 创 新 劲 头 也 足 了
起来。

“仅 2017 年一年，我们工区在创新方
面就取得了六项成果，获得了四项国家实
用新型专利，正在申请一项国家发明专
利。”孙立仓说，特别是工区自主研发的路
面贴缝机，不但入选了系统的十大创新成
果，还进入了批量生产推广阶段，实现了
成果转化。

吴桥收费站站长孙广猛最近正忙着干
一件让人十分不解的事——让站上的职工
们，跟吴桥杂技大世界的“师父”们学几
招魔术。

“吴桥站与国家 4A 级景区吴桥杂技大
世界毗邻，是旅游必经之路。作为京沪高
速通往旅游县城的窗口收费站，吴桥站一
直在延伸服务，创新服务上想办法。”孙广

猛介绍，吴桥站与地方旅游局、景区管理
人员建立起了沟通机制，及时掌握旅行圈
游客上下高速时间，提前预判小长假期间
车流高峰时段，将路况及站口信息及时告
知景区，提前安排车辆疏导。

同时，收费站还进行流动咨询服务，
在不影响正常班组运转的前提下，临时组
成服务队，在站口进行车辆疏导、线路引
导、旅游咨询等服务。有的还到景区进
行 义 务 导 游 、 政 策 宣 传 、 路 况 提 醒 等
服务。

孙广猛觉得，“如果我们的服务队队员
能够顺便露两手魔术，效果一定非常好。”

多了份对社会的责任

6 月 15 日，承朝处的“小青橙”志愿
者们又自发开展了“关爱空巢老人”慰问
活动。

每到一户，志愿者们送上水果、慰问
金的同时，还详细了解了老人们近期的身
体状况、生活情况和需要解决的困难。慰
问结束后，他们又将老人们的困难逐条列
出，定点到人专项解决。

如今，在承德高速公路上活跃着的
“小青橙”志愿者服务队，已经成为河北高
速参与社会公益的一张名片。

对内服务司乘，“小青橙”们在站区宿
办楼设立“爱心驿站”，提供水箱加水、临
时休息、零差价代购等免费服务。据统
计，沿线“爱心驿站”成立后累计服务受
困司乘千余人。

对外奉献社会，“小青橙”相继启动了
“关爱农村贫困留守儿童暖心行动”“关爱
农村贫困失独老人暖阳行动”，还相继组织
了慰问养老院、集体无偿献血、慰问特教
学校儿童等活动，同时在普法宣传、赛会
保障、帮孤助残、扶贫济困等方面广泛开
展青年志愿服务活动。

随着“道德讲堂”活动的延伸，干部
职工不仅做到了把心放在路上，把路放在
心上，更是将公益活动做到了社会上。

在京沪管理处，常年坚持做公益的李
雪夫妇深深影响了女儿苏一诺。孩子经常
带着同学到敬老院参加孝老助残活动，俨
然一个专业的小志愿者。赶上寒暑假,李雪
去山区，女儿也会带着自己攒的零花钱跟
着去。苏一诺还因此获得了共青团河北省
委“五星追梦少年”、河北省会文明办“美
德少年”荣誉称号。李雪夫妇曾经帮助过
的人，也主动与他们联系，一步步效仿他
们开始学雷锋做好事。

在青县主线站，职工们每年都要到当
地敬老院、特教学校去组织活动。肖悦
说，每次到特教学校，孩子们都围上来喊

“姐姐、姐姐”，追着她一起演节目、做游
戏。“一开始会觉得这是一种慰问，大家来
看望弱势群体，给他们带上一些零食、水
果。可是后来，我们越来越觉得这些孩子
对我们特别依赖，把我们当亲人一样。”今
年，肖悦特意回到家，把自己珍藏的小时
候玩过的玩具拿了出来，“这些玩具虽然旧
了点，但是比买来的更有意义。”

在省高管局首期“道德讲堂”上，以
孙哲捐献造血干细胞事迹为原型的微电影

《拯救2015》，感动了无数观众。
清河监控调度中心陈娇在参加“道德

讲堂”后，内心被深深地触动了，回去后
写下了这样一段话：《拯救 2015》 中的主
人公是我身边的同事。当看到他下定决心
捐献造血干细胞时，心脏的某一个地方被
刺痛了，那是怎样的勇气和决心？扪心自
问，当自己面对这样的情况时，又会做出
怎样的选择呢？

在孙哲的带动下，青银管理处干部职
工 100 余人抽血留样，集体加入中华骨髓
库，成为造血干细胞捐献志愿者，这是石
家庄市第一次由单位集体组织的抽血留样
入库活动。

让身边人

感动身边人
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青县主线站青年志愿者服务队与当地特教学校的
孩子们在一起。 记者 袁伟华摄

王志和工友们一起排练诗朗诵。
记者 袁伟华摄

吴 桥
主线站内
职工们自
己开辟的
小菜地。
记 者
袁伟华摄

▼沧南养护区内的李新工作室，已经成
为一个创新平台。 记者 袁伟华摄


