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■记者观察

消杀产品

兴起小包装

新冠肺炎疫情发生后，消杀产品不仅是抗击疫情的武器，也是各行各业安
全有序复工复产的保障。

在这一特殊时期，消杀行业产业链的上下游企业是如何应对变化、保障供
应的？这个昔日的“冷门行业”如今正发生着哪些变化？人们对居家消杀用品
有什么新的需求？记者就相关问题进行了调查。

■阅读提示

□河北日报记者 李冬云

消毒液紧缺供应状态缓解

消杀行业消杀行业：：风口之后向何方风口之后向何方

4 月 7 日上午 10 时，石家庄鹿
泉，石家庄卫洁消杀用品有限公司。

一辆危险品专用运输车驶入工
厂，里面装的是配置84消毒液的原
液次氯酸钠。不一会儿，又有两辆
厢式货车驶入停在灌装车间门口，
10万支塑料包装瓶到货了。

卫洁消杀是一家以生产除四害
药品、消毒杀虫产品为主的企业，
自 2 月 1 日复工以来，为抗击疫
情，主要生产线转产84消毒液，日
产量在2吨左右。

“3月初开始，我们的订单交货
时间，从 2 月初的 20 天缩短到了 7
天，现在大概 3 到 5 天就能发货，
供应已经慢慢跟上了。”石家庄卫
洁消杀用品有限公司总经理陈茂祥
说着，长舒一口气。

来自省工信厅的数据显示，3月
初，我省 84 消毒液单日产能达 410
吨 ， 是 产 量 最 大 、 最 主 要 的 消
毒剂。

为什么 84 消毒液成了消杀主
力 ？ 一 是 杀 毒 高 效 ， 一 是 价 格
低廉。

“84 消毒液是一种以次氯酸钠
为主要成分的高效含氯消毒剂，有
效氯含量 5.5%-6.5%。按合适的比
例稀释使用，10分钟左右即可杀灭
病毒。”陈茂祥说。

而 它 的 价 格 ， 也 非 常 亲 民 。
“一瓶 500 毫升 84 消毒液大约 5 到 8
元，可以给 100 平方米的房间地面
消毒两次。”陈茂祥说。

因此，84消毒液被广泛应用于
商场、宾馆、景区、企业办公楼、

家庭等场所的卫生消毒。
疫情发生之初，84消毒液“一

瓶难求”。在生产环节，是卡在了
哪里？

“重要原因不在原料，也不是
人工，而是辅料包装瓶不够用。”
陈茂祥说。

2月9日，陈茂祥在微信朋友圈
发了一张辅料仓库四壁空空的照
片，配图说明：瓶子短缺，谢绝急
单，最早20天发货。

“2 月 1 日到 8 日，我们合作的
三家经销商陆续下了60吨订单，年
前库存的几万支 500 毫升包装瓶很
快就用光了。生产线在 2 月 9 日和
10 日上午被迫停了一天半。”陈茂
祥说。

因为主要供应即将复工的企业

工厂和居民社区，经销商希望用大
桶包装提高效率，但陈茂祥联系了
多家塑料制品包装企业，回复大多
是，库存的大桶被抢光了，要订
购，先派车来门口排队。

“为了赶路，我们派出去的司
机晚上睡在车上，2月 8号、9号两
天连续跑了石家庄、保定、邢台六
家工厂，才买回了 1 万个 5 升桶，
生产总算接上了顿儿。”陈茂祥
说。而这，其实也只够 5 天的灌装
用量。

包装瓶供应不再顿顿吃紧，是
在3月初。

“主要是2月里包装瓶生产工厂
基本复工，大货司机也都陆续开工
了。我们不用排队抢瓶了，下游经
销商也不再一天三个电话催我出货

进度了。”陈茂祥说。
工厂的门卫宋师傅也感到供应

“回稳”了。他给记者翻看每日车
辆出入记录。在记录本上，每天进
出的货车司机都要登记、测体温、
消毒，整个 2 月外来进厂车辆一共
28 辆，而 3 月 1 日到 3 月 31 日，为
107辆。

截至 3 月 1 日，全省消杀产品
等疫情防控重点物资生产企业开工
率由1月底的30%提高到96.9%。消
杀用品生产供应不足的情况得到
缓解。

4月7日，陈茂祥调配了部分员
工，准备恢复除四害药品的生产。
两个多月优先生产84消毒液的“全
员大赶工”过去了，常态化的生产
要逐渐恢复。

□河北日报记者 李冬云

4月 7日，记者在石家庄一家超
市看到，100 毫升的免洗手部消毒
液、50毫升的酒精喷剂、单片装的
100片酒精消毒棉片等商品被摆放在
最方便顾客拿取的位置。

疫情期间，因为方便外出随身携
带，消费者对一次性、小包装的消杀
用品需求量大大提升。

“小小一瓶，能放进衣服兜里和
背包侧兜，出门随时可以拿出来喷
喷。”正在货架前选购的王女士打算
买 2 瓶 100 毫升装的免洗手部消毒
液。她告诉记者，因为上下班需乘坐
公交车，她的包里还会装上小瓶装的
酒精喷剂、单片装的消毒棉片、一次
性漱口水和一次性手套。

河北普世达医疗器械有限公司企
业总经理李晓东也注意到，疫情放缓
后，人们日常需要的消杀产品规格正
在由大变小。

该企业生产的主要产品之一是
100毫升装皮肤黏膜消毒液。“来自
零售端的反馈显示，这种小容量喷剂
卖得比大瓶装更好。”李晓东说。

记者在天猫、京东等购物网站搜
索“一次性消毒”，结果显示，许多
一次性医用酒精棉片、免洗手部消毒
液等月销售都超过了十万笔，很多都
打出“独立小包”“便捷消毒”等宣
传语。仁和、滴露、威露士、强生等
品牌，都有500毫升及以下包装的消
杀商品可供选择。

许多商品的评价超过 10 万条，
购买者表示，今后会常备消杀类产
品，特别是一次性、小包装的消杀用
品，更能满足他们日常出行、工作的
需要。

小包装、一次性消杀用品的消费
主体并不限于个人，一些餐饮企业在
外卖业务中，除了加送清洁湿巾，也
开始为顾客提供更多样化的一次性消
杀用品。

日前，记者从省会一家川菜馆订
购外卖时，商家就按订餐份数，免费
赠送了1克装的免洗皮肤消毒液和条
装一次性漱口水。这些小包装消毒用
品，让很多中午不回家、习惯点外卖
的上班族，感到了便捷、安心。

在这样的消费需求下，此前一些
生产大包装消杀产品的企业，也投入
到小包装产品的生产行列。

例如，此次疫情期间酒精消毒液
供应的主力军中粮生物科技和国投生
物科技，一个扩大了小包装产能，一
个紧急增加了小包装生产线。

为了强化小包装消杀用品的保
障，工信部还专门成立包装辅材协调
小组，掌握塑料瓶 （桶）、玻璃瓶

（桶） 等供应情况，引导企业加
快小包装（以500毫升及以下

产品为主）产品生产。
业内人士认为，随着

人们健康意识的提高，
未来，一次性、小包
装卫生防护消杀产品
将迎来机会。

3月24日晚上10时，石家庄佳
泰大厦。

刘云航戴好一次性外科口罩、
橡胶手套，穿好工作服，背上84消
毒液电动喷雾器，准备开始消杀作
业，作业区域是写字楼的大堂和各
层通道。

刘云航是石家庄康德环保科技

服务有限公司的一名消杀员。
“这样的喷雾器喷洒均匀、不

留死角，且雾化后的消毒水附着能
力更强，更适合室内大面积公共区
域消杀。”刘云航说着，将配置好
的84消毒液加至喷雾器里。

佳泰大厦的几名保洁员在一旁
跟着学，之前他们自己消杀了几次，

结果手像鱼鳞一样一层层起皮，连
嗓子受消毒液刺激都有些嘶哑。

疫情期间，许多公共场所都要
进行预防性消毒，而上阵消杀的，
大多是没受过消杀专业培训的保洁
员、社区工作者和企业自己的工作
人员。

因为设备不专业，操作不科
学、不规范，曾出现损害操作人员
健康、污染环境，还达不到消杀效
果的情况。

“比如直接用 84 消毒液对人体
消毒，对户外绿化带大面积喷洒消
毒剂，用开水稀释消毒液等，都不
符 合 我 国 颁 布 的 《消 杀 技 术 规
范》。”石家庄康德环保科技服务有
限公司总经理徐豫东说。

消 杀 工 作 ， 是 有 一 定 专 业
性的。

“什么场所用什么消杀药剂、
浓度如何配比、采用什么方式什么
角度喷洒，还要结合消杀场地工作
人员的工作习惯，考虑对环境的影
响。”徐豫东说。

但即便是石家庄康德环保科技
服务有限公司，这样的防疫消杀经
验也是有限。他们的主业是室内除
甲醛。疫情期间，才扩展了消杀
业务。

记者调查发现，目前石家庄提
供消杀服务的公司，大多是这类做
室内环境净化或者生物防治灭鼠杀
虫的公司，且数量少、规模小。

许志强和朋友合伙开的就是这
样一家小型生物防治公司，主力一
共16个人。虽然企业经营业务里有
消毒防疫一项，但没赶上过疫情，
他和同伴们更擅长为餐饮企业喷、
撒灭鼠杀虫药。空闲时，“扫街”
散发小广告，到网上发发企业服务
信息，经营一直不温不火。

这次疫情，让许志强觉得机会
来了。

3 月里，许志强做了两次线上
招聘和培训直播，每次都有二三百
人在线观看，签下了60多名储备消
杀员。

“今年春天，灭鼠灭虫和消毒
防疫双重任务叠加，急缺人手，等
他们经过培训取得了有害生物防制
员 职 业 资 格 证 ， 就 能 持 证 上 岗
了。”许志强说。

目前，我国还没有专门针对消
杀员的职业资格证，康德环保的工
作人员持有的，是“室内车内环境
污染治理和评价技术”专业证书。

“大型办公场所消杀服务，做
得好的集中在北上广深。这次疫情

期间，我了解到，北京很多公共场
所的消杀服务，都是专业团队完成
的。”徐豫东说。

因为本地市场不成规模，消杀
服务的价格，反而比一线城市更高。

根据康德环保的报价，不同物
业每平方米收费在 3-7元不等，而
北京同行能降到2-5元。

这次疫情发生后，互联网公司
反应很快，如 58 到家、苏宁到家，
包括石家庄在内的全国多座城市都
上线了消杀服务。

“仅石家庄市区就有写字楼、
办公楼数百座，数百万平方米，市
场空间很大，只有规模上去，价格
才能降下来。”徐豫东也把他们的
服务挂到了58到家上，疫情期间接
到了十几个订单。

抗击SARS催生了2003年4月1
日 《消杀技术规范》 的颁布实施，
这次新冠肺炎疫情，让行业看到了
专业消杀服务的需求。

“即便疫情过去，随着人们对
环境安全的重视，医院、超市、学
校、社区、工厂、娱乐场所、酒店
等场所，消杀需求依然存在。这次
疫情，很可能催生专业度更高、规
模更大的消杀服务企业出现。”徐
豫东说。

3 月 22 日，在乐仁堂药店康宁
店，店门口张贴着：84消毒液、滴
露消毒液、威露士消毒液正常供应
的告示。

石家庄国药乐仁堂药店的线上
预约84消毒液服务，在门店供应充
足后，于4月初下线。

线上预约是 2 月 20 日开始的，
每天17时到18时，消费者可以在国
药乐仁堂石家庄11家门店预约购买
500 毫升 84 消毒液，每人限约一
瓶，每瓶零售价3.5元。

“通过线上预约，我们一共售
出了大约10万瓶84消毒液。开始前
半个月每天上线3000瓶，后来供给
量上来了，每天 5000 瓶。”国药乐
仁堂相关负责人说。

疫情暴发前，中国有定期消毒
习惯的家庭少之又少。但经过这次
疫情后，即便是没有专业的消杀设
备，许多家庭日常也会定期用消毒
水拖地等简单方式消毒。

“以前家里囤手纸、药品，从
没想过要囤消毒液。这次疫情翻出

家里之前买的一瓶，发现都过期 3
年多了。”2月20日，石家庄网友杜
菲菲在微博上晒出一张积满灰尘的
84消毒液照片。

因 为 正 值 消 毒 液 “ 一 瓶 难
求”，这瓶过期的消毒液她没舍得
扔，兑上点水，用来拖地了。

“味道还是挺大的，就是不知
道还管不管用。”杜菲菲说。

很多消费者其实和杜菲菲一
样，此前和消毒液少有“交集”。
即便84消毒液耳熟能详，很多人因
为这次疫情才第一次接触。

“不同厂家的 84 消毒液稀释比
例不同，不同消毒场景需要的稀释
比例也不同，要按照包装瓶上的使
用说明稀释，并不是越浓越好。”
华北医疗集团峰峰总医院主管护师
张淑娟说。

这次疫情，人们尤为关注什么
消毒液可以杀灭新冠病毒。什么是

“含氯消毒剂”？如何看有效成分？
“酚类消毒剂”管不管用？许多人
上网做功课。

基于国家卫生健康委办公厅组
织消毒标准专业委员会编制的 《消
毒剂使用指南》，75%酒精、含氯消
毒剂、酚类消毒剂、乙醚、氯仿、
甲醛、过氧乙酸和紫外线均可灭活
病毒。

日后家里该常备哪些消毒液，
经历了这次疫情，许多人也开始做
长期打算。

杜菲菲买了84消毒液、滴露消
毒液、酒精喷雾剂和免洗手部消毒
液，还给父母寄去了一大箱。

“各类用途的消毒液都买点，
才放心。”杜菲菲给消毒剂按用途
分了类，84消毒液用在卫生间和地
面，滴露消毒液用于物品和衣物消
毒，免洗手部消毒液和酒精喷雾剂
每天出门都带上。连她 8 岁的儿子
帮她用洗衣机洗衣服，都记住了多
加一盖滴露消毒液。

“ 家 庭 消 毒 场 景 下 ， 室 内 物
品、空气和手部需求最大。家用消
毒剂可以适量备一些，但不必大量
囤积。”张淑娟说。

张淑娟介绍，家用消毒液选择
上更侧重毒性低、不易燃等安全指
标，以有效化学成分为次氯酸钠

（如 84 消毒液）、季铵盐 （如洁尔
灭）、氯间二甲苯酚(如滴露消毒
液、威露士消毒液） 的几类消
毒液最常见。“而像酒精，因
为易燃，不宜大量储存，也
要特别注意远离火源。”

这次疫情确实给大众
上了一堂健康安全课。

日前，中商产业研究院
发布《2020年中国消毒剂行
业市场前景研究报告》 数据
显示，2019 年消毒剂产值为
103.4亿元。2020年消毒剂产值
预计突破 115 亿元，2025 年消毒
剂总产值或将近150亿元。

业内人士认为，随着公众健康
意识、消毒观念加强，消杀类产品
和相关服务在未来很长一段时间都
会保持热度，从企业到家庭消费渗
透，这种新需求很可能演变为长期
需求。

专业消杀服务缺口大

市场需求由“短”变“长”

近日，北京龙安医学技术
开发公司威县分公司工人在
84消毒液生产线忙碌。

河北日报记者 赵永辉摄

4月7日，石家庄市一写字楼内，工作人员正在为电梯消毒。
河北日报记者 李冬云摄

小包装消杀产品正成
为人们日常必备。

新华社记者 张玉薇摄


