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儿童安全，
如何消除“窗口的隐患”

河北日报记者 常方圆

家长是守护儿童安全的第一责任
人。今年起开始施行的家庭教育促进
法明确规定，未成年人的父母或者其
他监护人应当针对不同年龄段未成年
人的身心发展特点开展家庭教育，其
中就包括安全知识教育。

那么，家长该如何培养孩子的安
全意识，增强其自我保护的能力？对
此，记者采访了河北大学教育学院教
授薛国凤。

“低龄儿童，尤其是0至3岁的婴
幼儿，处于无意记忆占主导的阶段，也
就是说，他的记忆是自发的，没有目的
和要求，这时的孩子还不会主动去记
住什么。所以家长经常有‘教了很多遍
孩子还是记不住’的感受。”

针对儿童的这种特点，薛国凤建
议家长可以对孩子进行一些信息练
习，用密集的、有强度的信息提供，帮
助孩子由无意记忆向有意记忆推进。

“家长应该有耐心，对孩子持续进行安
全教育，可以借助视觉性的图片强化
手段，让孩子朗读或背诵一些规则。”

“我们经常说孩子是‘天生的探索
家’，处于感官动作阶段的低龄儿童，
会用身体去理解周围世界。孩子大一
些，到了主动性发展阶段，对自己的掌
控能力开始增强，自我效能感开始建
立，做事追求一种成就感。比如，爬到
高高的窗台上，能体现对身体控制能
力和动作技能的把握，孩子会感觉自
己很了不起，却意识不到这种行为的
危险性。”

薛国凤进一步分析，儿童的这种
心理特征会导致其做出危险行为。比如，不少坠楼案例
是儿童被单独留在房间时发生的，可能是窗外的风景
吸引孩子想到外面玩，也可能由于低龄儿童还处于建
立安全感和信任感的阶段，心理存在分离焦虑，当看到
爸爸妈妈不在房间，他就想去外面找。如果这时他发现
四周都是墙，门又是锁着的，只有窗户可以作为“通往
外面”的出口，极有可能就会产生“通过爬窗到外面去”
的动机。

这提示家长除了做好家庭安全防护措施外，
要提升自己对孩子的监护意识，并在生活中注意引
导孩子进行一些实践练习。既要告诉儿童应该怎么
做，也要告诉儿童禁止做什么，形成关于规则的权
威性教育。“举一个小例子，可以让低龄孩子有意识
地从‘门’走进走出，同时向他强调‘门’才是安全的
出入口，而爬窗是日常禁止的危险行为。”

薛国凤表示，儿童安全教育是一项系统工程，
需要家庭教育与学校教育、社会教育等相配合，有
技术、有方法地开展规则教育、生命教育等。“言传
的同时，还应开展实践活动，给低龄儿童提供行动
指引，通过模拟场景等，让孩子在参与中体验，明
白身体保护的重要性，面对各种可能的伤害，学会
控制和保护自己的身体。”
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暑假期间，多地发生儿童意外坠楼事件。由中国疾病预防控制中心慢性非传染性疾病预
防控制中心和全球儿童安全组织发布的《中国青少年儿童伤害现状回顾报告》显示，7月、8月
是青少年儿童伤害多发的月份，跌倒、坠落是造成青少年儿童伤害的首要原因。

梳理多起近来发生的儿童坠楼事件报道可以看出，除家长监护失责、孩子安全意识薄弱等
因素外，防护设施缺失也是造成此类儿童伤害事件的原因之一。一次次事故令人揪心，预防儿
童伤害，能否在建筑设计规范上，用更严的标准更多的细节，为儿童再加一把“安全锁”、织一张
“安全网”？

左 图 ：某 品 牌
门窗一款带锁纱窗
产品。

右 图 ：某 品 牌
门窗一款带有安全
执手的产品。
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上图：石家庄
裕华区一居民家
中，孩子在窗边的
床上玩耍。

左图：石家庄
裕华区一老旧小
区，部分业主对家
中窗户进行了改
换。
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事故频发暴露家中安全隐患

8 月 31 日，重庆沙坪坝，一名 3 岁男童从
10楼家中窗口爬出，不幸坠亡。

8月1日，内蒙古包头，一名5岁男童不慎
从2楼家中坠落窗外，头部严重摔伤。

7 月 19 日，浙江桐乡，一名 3 岁女童从 6
楼坠落，所幸被两名见义勇为的市民接住，经
住院治疗，身体已恢复健康。

……
儿童坠楼事件频发，家家都有的窗户成

为威胁儿童安全的隐患。今年5月，保定市乐
凯北大街一小区内也发生过一起儿童坠楼事
件，阳台窗户便是事故中的危险因素之一。

当时，7 岁男孩晨晨从 5 楼阳台翻出窗
外，坠落到楼下坚硬的水泥地面，造成颅脑损
伤、脏器受损、身体多处骨折。

晨晨家有两个孩子，平时妈妈在家专职
照顾他们。事发时，妈妈去幼儿园接另一个孩
子，把晨晨独自留在了家中。

事发的房子是一家人为了晨晨上学方便
临时租住的，属于老旧小区。阳台安装的是水
平推拉窗，窗沿高出地板约 1.1 米，窗户没有
加装任何防护设施。

经过多次手术，晨晨脱离了生命危险，但
他已不记得自己坠楼时的细节。妈妈猜测，他
可能是想够取挂在阳台窗外的衣服，自己搬
来了两个小凳子，踩着凳子向外探身时不慎
跌落的。

出事后，晨晨的父母自责不已，事件经
媒体报道后，也引发了人们的关注。市民为
晨晨的遭遇感到痛心的同时，窗户的安全问
题也是大家讨论的一个焦点，如果孩子不能
自己轻易打开窗户，如果窗户上有护栏等
设施能挡住孩子的身体，这起意外是否能
够避免？

石家庄市民赵心家住裕华区一新建高层
住宅小区，作为二胎妈妈的她最近正打算给
家里换一组纱窗。“房子自带的是下拉式普通
纱窗，只在底部有一个卡扣，稍一用力就能把
纱窗弹上去。”赵心说，自己家中有一个房间，
床放在了窗边，窗台和床的距离只有 50厘米
左右，而自己2岁多的大女儿身高已经超过了
90厘米，孩子自己站在床上就能打开窗户、拉
起纱窗，存在安全隐患。

“我们家的阳台在装修时按物业的统一
安排进行了封装，是金刚网纱窗，与其他房间
相比就要更安全很多。但装修时我们还没有
孩子，没有意识到其他房间的窗户可能存在
的安全问题。”赵心说。

相似的问题也存在于家住石家庄高新区
一老旧小区的杨女士家中。

杨女士家的阳台是水平推拉窗，房内自
带高 1.1米、间隙 10厘米的竖杆金属护栏。杨
女士 4 岁孩子的身高约 1 米，“因为有这个护
栏，现在我不太担心阳台窗户的安全，但如果
孩子再长高些，可能情况又不一样了。”

杨女士认为自家客厅的飘窗存在一定隐
患。“飘窗的两扇窗户是向外开的，孩子平时
又喜欢在这儿玩，她站在窗台上就有掉出去
的危险，所以我们加装了护栏。”

走访杨女士家时记者发现，由于是老旧
小区，小区里的窗户已经被业主们改造得五
花八门。有仅给窗户可开启部位加装横杆或
竖杆的，有把窗户整体用护栏围住的，有把外
开窗、推拉窗改成内开窗的，也有把阳台改造

成落地窗将自带护栏拆除的。
近期，记者在石家庄市区走访了多个小

区，新建住宅楼的情况大多与赵心家相似，配
装的是内开窗和下拉式纤维网纱窗。老旧小
区则多为推拉窗、外开窗。

采访中，多数孩子家长在提起窗户安全
问题时，都能意识到自己家中存在或多或少
的安全隐患。有的家长能通过改换新窗等方
式将隐患排除，有的则因为种种原因没有作
出改变。

儿童需要得到更多保护

由中国疾病预防控制中心慢性非传染性
疾病预防控制中心和全球儿童安全组织发布
的《中国青少年儿童伤害现状回顾报告》显
示，在对我国0—18岁青少年儿童伤害病例的
监测中，家中是伤害发生最多的场所。在跌
倒、坠落伤害中，1—4 岁年龄组是最高发人
群，占34.47%，5—9岁次之，占28.23%。

“青少年儿童，尤其是学龄前儿童，易发
生坠楼等意外伤害，这与其身心发育特点有
关。”河北大学教育学院教授薛国凤表示，身
心处于发育阶段的儿童，缺乏对危险的认知
和防范能力，应对伤害的反应能力不足。“孩
子的特性使其容易受到伤害，所以他们需要
得到更多的保护。”

省妇女儿童法律援助中心律师王素满认
为，儿童坠楼伤害事件，并不单单是一个家庭
的事，保护儿童安全涉及多方责任。

“父母是保护儿童安全的第一道防线。”
王素满介绍，未成年人保护法第十八条规定，
未成年人的父母或者其他监护人应当为未成
年人提供安全的家庭生活环境，及时排除引
发触电、烫伤、跌落等伤害的安全隐患；第二
十一条规定，未成年人的父母或者其他监护
人不得使未满八周岁或者由于身体、心理原
因需要特别照顾的未成年人处于无人看护状
态。“法律细化了家庭监护职责，及时排除家
中的安全隐患，不再是家长们可做可不做的
一件事，而是监护人应当承担的法律责任。”

“需要特别指出的是，我国的法律还强调
了未成年人保护的国家责任，未成年人保护
法也明确了政府保护、司法保护、社会保护等
内容。”王素满表示，针对某些特定突出的危
险隐患因素，国家相关部门可及时细化、强化
有关规定、标准，以起到限制危害，保护未成
年人的作用。

具体到儿童坠楼事件暴露出的窗户安全
问题，预防伤害，又有哪些办法实际可行呢？
对此，记者在石家庄走访了一些门窗建材市
场。

长安区一家平价门窗厂经营者王国安向
记者推荐了金刚网纱窗。“金刚网用的是高密
度、高硬度的不锈钢丝，和纤维网相比，抗撞
击能力更强。而且这种纱窗带锁，家长把纱窗
锁至不可开启状态，把钥匙保管好，孩子就不
能自己打开窗户，安全性高。现在有孩子的家
庭基本都是安装这种纱窗。”王国安介绍，一
扇金刚网纱窗的价格一般在150元左右，而普
通纤维网纱窗的价格大约是其一半。

“也有用限位器控制窗户开启角度来保
障安全的，但近几年隐形合页使用的多，限位
器用的少了。现在一般家庭基本都会选择内
开窗加金刚网的组合，这也是我们销售最多
的产品。”王国安说。

某高端门窗品牌销售员高娜娜感受到，

近些年家长们在选购门窗
产品时，越来越注重安全
性。“为了提高安全性，我们
的产品也有多重设计，比如
我们的系统窗，能悬开，有
安全执手，可配金刚网纱
窗。”

悬开，即以窗户底部为
轴向内倒开，开启角度不大
于 30°，能从窗户上面打
开一条拳头大小的空间。

安全执手可控制窗户
的开启方式，平时窗户可平
开，若家长将安全执手锁
住，窗户便只能悬开，以防
止儿童攀爬翻越。

目前市场上的安全执
手有钥匙锁、密码锁、指纹
锁等多种款式，多家中高端
门窗品牌推出了此类产品。
配有安全执手的产品价格
要明显高于普通平开窗。

高娜娜自己也是一个
年轻妈妈，出于安全考虑，
她将自家的窗户全面换新。

“除了要求家长们有安全意
识，既然市场上有更安全的产品，为什么不能
让开发商建房时就把窗户设计得更安全呢？”
高娜娜说。

“去年起，我国在部分城市先行开展儿童
友好城市建设试点，提出推进儿童友好理念
融入城市规划建设，制定城市各类儿童友好
空间与设施规划建设标准。如何从建筑设计
规范角度保障儿童安全，确实值得关注与探
讨。”薛国凤表示。

建筑规范还能更进一步

国家标准 GB50352-2019 《民用建筑设
计统一标准》规定，居住建筑临空外窗的窗
台距楼地面净高不得低于 0.9m，否则应设
置防护设施。我省地方标准 DB13(J)114—
2013《建筑节能门窗工程技术规范》也有对
建筑门窗安全设计方面的规定，如民用建筑
工程 7 层及 7 层以上的外窗不得采用外平开
窗等。

“标准中没有将防护设施具体到哪一种，
是因为在实际操作中，防护设施可有多种选
择。比如使用夹胶玻璃，能抗冲击。使用防护
栏杆，能防止翻越。”河北省建筑门窗幕墙行
业协会秘书长范玉玲解释。

“在保证安全的基础上，标准的制定也要
考虑普遍性的原则。”另一位曾参与《建筑节
能门窗工程技术规范》编制起草工作的业内
专家表示，建筑门窗的设计要安全可靠、经济
合理，并符合建筑物的不同使用功能要求。

“比如，给窗扇安装防护栏杆，对于儿童
的安全保障能起到一定作用，但会影响视野
和美观，对于没有小孩的家庭来说，就不太必
要。金刚网纱窗被许多年轻家长选择，但会影
响采光、通风效果，对更注重采光、通风效果
的家庭就不适用。”

同时，上述专家也认为，预防儿童坠楼伤
害，在建筑设计规范方面，并非没有进步空
间。

以纱窗为例，《建筑节能门窗工程技术规
范》与纱窗有关的规定包括“建筑节能外窗开

启部位可根据使用功能和需要配置纱窗，纱
窗的安装方式及结构应易于拆装、清洗和更
换”和“建筑节能门窗用窗纱的径向（25.4mm
内）不低于18目，宜采用玻璃纤维平织窗纱或
不锈钢窗纱”。

“当时主要考虑的还是纱窗防蚊虫的作
用，并没有侧重从安全角度去考虑。”专家介
绍，2013年编制标准时，行业内还有较多使用
耐久性差的塑料窗纱的情况，因此将推荐采
用玻璃纤维或不锈钢窗纱写入了标准，而现
在塑料窗纱已逐渐被市场淘汰，出现新型窗
纱材料。“在今后对标准进行更新时，可根据
实际情况，将标准进一步完善。”

实际上，近年来在建筑工程方面，我国正
在不断制定和完善相关标准体系，这也为预
防儿童伤害提供了制度保障。

2005 年发布的国家标准 GB50352-2005
《民用建筑设计通则》规定，阳台、外廊、室内
回廊、内天井、上人屋面及室外楼梯等临空处
应设置防护栏杆，当临空高度在 24.0m 以下
时，栏杆高度不应低于 1.05m；当临空高度在
24.0m及以上时，栏杆高度不应低于1.1m。

而 在 2019 年 新 修 订 的 GB50352- 2019
《民用建筑设计统一标准》中，上述条款又增
加了“学校等建筑临开敞中庭的栏杆高度不
应小于1.2m”的新内容。

范玉玲表示，这一变化体现出进步。“学
校、幼儿园、青少年活动场所等公共建筑的安
全防护要求应在标准中更明确地进行规范。
对于居住建筑，应考虑家庭个性化需求，一方
面强调行业引导，一方面也需要使用者自行
加强防护措施。”

“虽然安装护栏、金刚网纱窗等防护措施
不是标准里强制性的内容，但我们建议家长
能根据实际需要，采取有效措施及时排除家
中门窗安全隐患。此外，在今后的建筑标准体
系建设过程中，也应更加科学地细化、强化有
关内容，在建筑设计规范方面不断完善，以达
到预防儿童伤害、保障儿童安全的目的。”专
家表示。

（文中受访儿童及家长均为化名）


