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继多家银行下调存款利率之后，部分
保险公司万能险产品结算利率也跟着出
现下调。今年以来，各大中小型险企纷纷
下调万能险结算利率，下调幅度在 0.1到
0.5个百分点左右，最高结算利率由5%降
至 4.7%。结算利率下调主要是因为目前
投资收益率均出现不同程度下降所致。据
业内估计，万能险结算利率下调或是行业
趋势，未来可能有更多险企加入。

下调0.1—0.5个百分点左右

“我们最近会确定万能险保单红利派
发方案，具体的还没有出来，但（结算利
率）下调的可能性比较大。”某大型险企管
理层说。据了解，万能险产品大多数有两
个账户，一个保障，一个投资。万能险一般
会搭配其他险种如年金险、终身寿险等进
行销售，有保底利率。“保底利率写在合同
里，实际结算利率每月会浮动，具有不确
定性。”上述人士说。

由于万能险产品已停售，目前的万能
险账户结算利率也是以前的老产品。以某
公司一款万能险终身寿险产品为例，其今
年初的结算利率从 4.9%降到 4.3%，未来
仍不排除有进一步下降的可能。

业内人士指出，产品说明书或保险利
率测算书中超过最低保证利率以上的测
算数字只是对未来收益的假设，不能作为
对未来收益的保证。保底利率一般在
1.75%到3%之间，结算利率一般每月结算
一次，多会高于保底利率。

今年以来，多家保险公司的万能险结
算利率已批量下调。据多家权威媒体调查
统计发现，目前保险市场上共有1700余款
万能险产品，今年超400款万能险产品的
结算利率出现下调，其中既有大型寿险公
司的部分产品，也有中小型寿险公司的产
品，下调幅度在0.1—0.5个百分点左右。下
调后，目前市场上的万能险结算利率多数
能达到4%，集中在4.0%—4.7%之间。相较

于此前，结算利率动辄 6%的万能险已经
“不见踪影”，5%结算利率也渐行渐远，多
数产品最高结算利率由5%降至4.7%。

结算利率下调或成趋势

万能险之所以被冠以“万能”的名号，
主要是因为它的灵活性，这种灵活性主要
体现在投保以后可根据人生不同阶段的
保障需求和经济状况，调整保额、保费及
缴费期，确定保障与投资的最佳比例，让
有限的资金发挥最大作用，而且保障和投
资额度的设置主动权在投保人，可根据不
同需求进行调节。账户资金由保险公司代
为投资理财，投资利益上不封顶、下设最
低保障利率。

此前监管部门取消了万能险账户最
低保证利率 2.5%的限制，交由保险公司
自主设定，同时将利率上限提升至3.5%，
业内人士表示，未来万能险结算利率不排
除会下行到3.5%左右。

万能险作为一种介于分红险与投连
险之间的投资型寿险产品，其收益情况与
险企业绩、投资收益情况紧密挂钩。如果
险企业绩不好，万能险的收益率就难达预
期。下调万能险结算利率的主要原因是保
险公司的投资收益承压。数据显示，一季
度，新华保险、中国人寿、中国太保、中国
平安总投资收益率分别为 4.00%、3.88%、
3.70%、2.30%，均出现不同程度下滑。而在
近日已披露半年报的非上市公司中，二季
度投资收益不足一个百分点的公司一度
成为媒体焦点。

业内人士表示，低利率市场环境下，
万能险产品结算利率下调或成行业趋势。
但其相较市场利率具有滞后性，且万能险
本身具有保底利率，在短期内仍然具有一
定的竞争力。考虑到客户流失，目前险企
结算利率大幅下滑的可能性不大。各家险
企都在使出浑身解数，尽可能争取更高的
收益。

多家险企下调万能险结算利率
河北日报记者 任国省

立足新发展阶段，中国邮政储蓄银行
河北省分行认真落实党中央国务院、省委
省政府决策部署，发挥服务“三农”资源禀
赋优势，将金融活水引入农村重点领域和
薄弱环节，满足乡村振兴多样化、多层次
的金融需求。

突出组织赋能。首先做好巩固拓展脱
贫攻坚成果同乡村振兴有效衔接。以“脱
贫地区贷款余额持续增长”为要求，62个
已脱贫地区各项贷款余额326.18亿元，净
增 41.71 亿元，超各项贷款增速 5.35 个百
分点。其次建立健全工作机制。成立乡村
振兴领导小组，明确涉农贷款、新型农业
经营主体贷款等重点指标与绩效挂钩，加
大考核力度。同时，加大减费让利力度。给
予普惠型涉农贷款、扶贫小额信贷 FTP

减点支持，全年累计让利约1.7亿元。
突出平台赋能。构建银政战略合作平

台。与省农业农村厅就全面服务乡村振兴
签署战略合作协议，打造“主体直报需求、
农担公司提供担保、银行信贷支持”的“信
贷直通车”体系，累计放款近1.15亿元；构
建“银担”新型合作模式。与省农担公司开
展合作，研发“冀农担”系列产品，累放“冀农
担”系列贷款106.47亿元，占全省农担合作
份额的80%以上；构建银企批零联动平台。
以产业振兴助推乡村振兴，聚焦全省120个
产业集群，围绕“一县一业、一村一品”，支
持了石家庄乳业、安国中药材等多个特色
行业，支持涉农龙头企业和农村项目，涉农
企业及项目贷款余额达56.98亿元。

突出农民赋能。创新县域地区财富
管理服务模式，让农民进入财富管理时
代，共享经济发展红利。定制县域地区金
融产品和服务，充分发挥网点、客群等优

势，为不同客群适配专业的理财知识，推
出满足农民收益需求以及风险偏好的一
系列定制化金融产品，不断探索促进共同
富裕的金融服务方案；探索建立主动授信
体系，努力实现“让绝大多数农户都有邮
储银行授信”的梦想。持续推进农村信用
体系建设，探索整合政府、企业等大数据
信息，夯实数据基础，提高金融服务在农
村地区的覆盖率和可获得性，累计建设信
用村3.67万个，建设信用户67.93万户，信
用户线上贷款放款7.88亿元。

突出协同赋能。发挥邮银商流、物流、
资金流、信息流“四流合一”的优势，构建惠
农协同生态。同部署，联合开展“协同引领、
躬耕沃土”劳动竞赛，成立惠农专班，坚持
合署办公，扎实推进白名单推荐，持续做好
项目督导；同调研，聚焦农村“三难”问题，
围绕产前、产中和产后三个环节，联合前往
秦皇岛、辛集等地进行实地调研，结合自身

优势，针对性提出解决方案；同推进，联合
走访农民专业合作社、家庭农场和农村经
济组织 11.4 万家，形成优质白名单客户
2279户，实现惠农经营贷放款9.05亿元。

突出科技赋能。在产品端，拓展“极速
贷”“网商贷”等线上产品，树创邮储品牌
形象，线上产品结余已超百亿元；在服务
端，推广线上支用，引导客户通过手机银
行实现申请、支用、还款，提供随借随还、
足不出户高效融资服务；在风控端。通过
提高预警模型精准度、客户自主贷后、应
用移动展业等方式，提升贷后管理质效。

全面推进乡村振兴是一项长期历史
任务，需要驰而不息，久久为功。邮储银
行河北分行将坚守服务“三农”、城乡居民
和中小企业的定位，以邮储实践助力乡村
振兴，助力建设中国式现代化河北场景。
（作者系中国邮政储蓄银行河北省分行党
委书记、行长）

进入11月，平山县南七汲村的清晨格外寒冷。村委
会的大院里开来了一辆老旧的雪铁龙轿车，车顶上安着
两个大喇叭。李三元手拿着麦克风，用地道的平山话扯
起嗓子吆喝起来：“老乡们，谁家的保险到期了抓紧续
保！老人、孩子没有保险的赶紧过来看看……”村委会大
院里陆续地来了不少村民，有咨询保险产品的，有到期
续保的，李三元热情地回应着每一位乡亲。

李三元是中国人寿平山支公司一名寿险营销员，今
年50多岁了却常年奔波在平山县各个村子，为村民送去
保险服务。李三元原来是平山县一名代课老师，当时人
们保险观念淡薄，孩子们一旦发生意外伤害事故，就会
给家里造成很大负担，李三元看在眼里，心里不是滋味。

2002年3月，李三元加入中国人寿平山支公司，他
从一名普通个险营销员做起，一个村一个村的走访，向
乡亲们宣传人寿的各项保险服务。“我给乡亲们介绍保
险产品的时候，心里特别有底气，好多都是针对农民的
普惠型保险产品，比如全家福农村小额保险，交100块
钱，一人投保，全家有保障，像年轻人开摩托车、使用农
机具等受到了意外伤害，保险都能给赔付。”

2012 年，李三元因股骨头坏死住院手术治疗，后
在家休养，可是他心里始终放不下保险。2017年底，他
加入平山支公司团险部，每日奔波在三汲乡、两河乡、
南甸镇、王坡乡等125个行政村之间，把保险保障送到
每一个老百姓家里，把每一个产生医疗费用的农村家
庭的损失降到最低，解决了老百姓的就医负担。

“老百姓需要保险，更需要经济实惠还能‘扛事’的
保险产品。几乎所有的家庭都能负担得起100元保费，
一旦一个家庭发生医疗费用，就可以得到十几倍的理
赔款，缓解了经济压力，避免了因病返贫。这样惠民利
民，有大爱的事我能干、愿意干，虽然很辛苦，挨家挨户
都要讲一遍、走一遍，但是我很幸福，觉得很有价值。”
这是李三元发自内心的声音。

李三元始终坚信专业才能换来信任，尤其是要做
好理赔服务，真正体现“保险姓保”，为老百姓办实事、
办真事、解难题。2021年10月，南七汲村刘某在元氏县
发生交通事故身故，李三元得到消息后，第一时间开车
送家属到元氏县，协助家属处理相关事宜，跑手续、出
证明、打电话……他帮助家属快速办理理赔手续，拿到
各类保险理赔金 28万元，让家属承受丧亲之痛同时，
不必承担更大的经济损失。一个月内，南七汲村民加保
保费1万多元。2022年2月，上三汲村张某投保河北国
寿，3 月初意外身故。李三元协助办理理赔手续，共计
赔付30万元，客户深受感动，不仅送锦旗还在当地主动为保险做宣传。

为了让乡亲们保证续保无缝衔接，保险保障不间断，李三元以村为单
位，为客户建立详细投保台账，包括投保险种、联系电话、到期日期、保费。每
年他会在保险保障期限前 3-5天到村中挨门收取，避免脱保，造成风险敞
口。对因各种原因未及时缴费的客户，一一打电话通知要按时续保；对不想
续保的客户，耐心讲解，及时沟通，争取续保，防止保障缺失。通过近四年追
踪，李三元负责的每个乡村，每年客户投保增加 10%左右，部分村落增加
20%-30%。

针对平山县农村面积大、居住分散、村民早出晚归的特点，为更好地保
障村民保险需求，李三元在自家汽车上安装音响设备，每天 5点半-6点在
每个村主要街道转圈广播，提供叫醒和保险宣传服务。

李三元凭着熟练的专业技能和热情的服务，成为当地老百姓的“贴心
人”。2017年至今，李三元服务客户1.8万人次，三年来办理理赔案件370余
件，涉及理赔金额100余万元。

金融赋能乡村振兴 助力建设中国式现代化河北场景
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