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“乐游京津冀一码通”上线
——高品质旅游产品一站式触达

“这个平台真不错！景区门票、酒店住宿一键搞定，不

仅内容全，而且优惠多，到河北旅游更方便了！”来自北京

的游客王先生说，他通过“乐游京津冀一码通”微信小程

序购票、订房，在“五一”假期到西柏坡、正定古城两日

游，玩得十分开心、畅快。

“乐游京津冀一码通”平台以微信小程序为载体，涵盖

丰富多样的京津冀文旅产品，并通过发放各种优惠券及会

员权益，为游客出游带来了更多便利和实惠。刚刚结束的

“五一”假期，“乐游京津冀一码通”平台已经成为旅游消

费预订的新选择。

“‘乐游京津冀一码通’平台为游客提供景区
门票、酒店住宿、旅游线路等多样化综合服务，覆
盖游前、游中、游后的各类需求服务。”省文化和
旅游厅相关负责人表示，通过与建设银行河北分
行、中国移动河北公司深度合作，实现会员共享、
权益互通，为平台商户带来大量优质客户，为平
台商品带来更大价格优势，为文旅企业拓宽营销
渠道，吸引更多京津游客到河北休闲度假。

据介绍，“乐游京津冀一码通”平台建设

上，运用了云计算、大数据、移动互联网等现
代信息技术。“乐游京津冀一码通”平台与建行
生活App、河北移动App“一码通”专区同步上
线，消费券数据互通、规则通用，保障消费券
发放的准确性、安全性。平台三大入口使用一
个数据底座，实现会员数据、功能数据的共享
共用，游客用一个端口即可享受多重优惠。

“乐游京津冀一码通”平台创新采用“折上
折”的消费促销新模式，先由景区、酒店民宿

商家的产品打折上线后，再由建设银行河北分
行、中国移动河北公司通过现金补贴、权益补
贴等形式为消费者提供更多优惠。

截至 4 月 29 日，平台已经完成首批 506 家
景区、酒店民宿和旅行社入驻，其中河北 356
家、北京91家、天津59家。接下来，还将有更
多京津冀文旅企业入驻，一站式满足游客“乐
游京津冀”的全过程需求，带动京津冀文旅品
牌共建、产品共推、市场共赢。

正定古城有什么值得去的景点？避暑山庄
的门票多少钱？秦皇岛北戴河附近的民宿有哪
些？这些问题，“乐游京津冀一码通”可为游客
一一解答。“一码通”平台包括电商销售、权益
中心、公共服务三大类服务功能，提供精细化
的导游导览导购等一条龙服务，满足游客多样
化需求，提升文化和旅游新体验。

在电商销售板块中，你可以看到平台售卖
的各地景区门票、酒店民宿、精品旅游线路等
各种文旅产品和服务。它涵盖了“吃、住、

行、游、购、娱”等旅游休闲的各方面，为游
客提供了一条龙式服务，是游客购买京津冀区
域文旅产品的综合性平台，也是文旅企业开展
品牌推广、商品销售的新渠道。

权益中心板块为游客们提供了多重优惠。
它集合了河北建行、河北移动、中石油、中石
化等不同合作方的优惠福利，通过注册会员可
以领取各种现金券、折扣券，游客在平台消费
时，可以享受到双重甚至多重福利，让平台销
售商品获得更大价格优势，以此增加平台关注

度，促进商品消费。
在公共服务板块中，则涵盖了视频展播、

旅游导览、VR 展示、攻略游记、旅游线路等
丰富内容，为游客提供全程智慧化、便捷化服
务。游客可以通过视频和 VR 提前了解目的地
美景，足不出户览遍各地美景，通过旅游导
览、厕所导航等在景区休闲畅玩，通过攻略游
记等分享旅行中的美好感受，也可以个性化定
制旅游线路，包括一日游、多日游、周末游
等，满足游客的不同需求。

性价比高、使用便捷、产品优、口碑
好……来自天津的游客赵女士对“一码通”
平台赞不绝口。“乐游京津冀一码通”平台真
正做到了惠民利企，实现了多方共赢，既满
足游客出行需求，又满足企业宣传需求，同
时还助力文旅产业恢复和发展，打造了文旅
消费新场景。

在价格优势上，“乐游京津冀一码通”
跟一般商业平台最大的不同就是所有企业入
驻“乐游京津冀一码通”都是免费的，不需
要任何费用。同时，建行拿出1000万元现金
补贴，移动拿出 800 万元权益补贴，中石
油、中石化也在平台上发放相应权益，通过
各 种 优 惠 叠 加 ， 实 现 平 台 商 品 价 格 全 网
最低。

平台的第二大优势即便捷优势，体现在
“一码通”为游客带来更轻量化的使用体验，
以微信小程序的形式呈现，不需要游客下载
App，微信扫码即可进入小程序进行购票及
服务体验，也使平台的传播推广更加便捷，
同时也可以借助微信的私域流量池，分享给
身边的亲朋好友，力争覆盖到每一位京津冀
游客。

针对产品和品牌优势，省文化和旅游
厅相关负责人表示，这个平台是河北省文
旅营销重点项目，是由京津冀三地旅游协
会 合 作 实 施 ， 三 地 文 旅 部 门 给 予 全 程 指
导，共同推动搭建的优质展销平台。入驻
平台的企业都是 A 级景区、星级饭店、优
质的民宿和旅行社。入驻后，文旅部门还

将 做 好 监 督 监 管 ， 确 保 入 驻 企 业 诚 信 经
营，产品优、服务好。

“五一”假期，随着“一码通”上线，各
地景区的客流量、游客人次等都有不同程度
的增长，“一码通”将成为各地景区一个新的
营销渠道。正定荣国府文化旅游有限责任公
司董事长李景利说：“‘乐游京津冀一码通’
上线后，从 4月 29日开始，到现在的数据综
合来看，整体的客流量与2019年的高峰期相
比，包括收入和游客人次，都增长了 40%左
右，北京、天津的游客，通过一码通的宣传
推介，也增长了35%到40%。”

下一步，省文化和旅游厅将根据小程
序上线情况，进一步完善平台建设，统筹
整合各类资源，鼓励引导更多文旅企业积
极 参 与 ， 持 续 加 强 平 台 宣 传 推 广 ， 推 动

“乐游京津冀一码通”平台成为涵盖范围
广、优惠力度大、使用便捷度高的惠民平
台，实现惠民利企，进一步促进京津冀文
旅相融相通，吸引更多京津游客到河北休
闲度假。 （李依晴）
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多方合作，打造权威便捷新平台

三大功能，全方位覆盖游客旅游需求

三大优势，惠民利企实现多方共赢


